ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a panaszok és kozérdekii bejelentések kezeléséhez kapcsolodo adatkezeléseihez

Név: Nyiregyhdzi Gyermekjoléti  Alapellatasi Intézmény (a tovéabbiakban:
»Adatkezel6”)

Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Tokaji ut 1/D.

Telefon: +36-42-506-750

E-mail: titkarsag.gyejo@gmail.com

Weboldal:  www.gyermekjoletialapellatas.hu

Adatvédelmi tisztviseld adatai:

Név: Szanyi Orsolya

Székhely: Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény
4400 Nyiregyhaza, Tokaji ut 1/D.

Telefon: +36-42-596-467, 06-30/326-1730
E-mail: adatvedelem.nygyai@gmail.com
Levelezési cim: Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény

4400 Nyiregyhaza, Tokaji ut 1/D.

Integritas felelds adatai:

Neév: Barna Dénes

Székhely: Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény
4400 Nyiregyhaza, Tokaji ut 1/D.

Telefon: +36-42-596-467
E-mail: integritas.nygyai@gmail.com
Levelezési cim: Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény

4400 Nyiregyhaza, Tokaji ut 1/D.

Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore

Az adatkezelés célja: az Intézményhez beérkezd olyan panaszok és kozérdeki bejelentések
elbiralasa, amelyek elintézése nem tartozik méas — igy kiilondsen birdsagi, kozigazgatasi
eljaras hatalya ala, figyelemmel a panaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrol szold 2013. évi
CLXV. torvény (a tovabbiakban: Panasz tv.) 1-3.§el6irasaira.
E célbol az Intézmény a kovetkezd személyes adatokat kezeli:

e abejelentd természetes személyazonositd adatai,

e clérhetdsége és

e abejelentésében foglalt tovabbi személyes adatai.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés az (EU) 2016/679 europai parlamenti €s tandcsi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR)16. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az Intézményre ruhazott kdzhatalmi
jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett, vagy kozérdeki feladatainak végrehajtasa
érdekében sziikséges, tekintettel a Panasz tv. 1-3. §-dnak rendelkezéseire, figyelembe véve a
GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) és g) pontjat is.



A kezelt személyes adatok forrasa, és azon adatok kore, amelyeket nem az érintett
bocsatott az Intézmény rendelkezésére
Az Intézmény nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gyiijt. Az
Eurdpai Parlamenti és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl. Az Intézmény
nem tovabbit személyes adatot mas cimzett részére.

A személyes adatok tarolasanak ideje

Az adatokat tartalmazé iratot az Intézmény a kozfeladatot ellatdo szervek iratkezelésére
vonatkoz6 jogszabalyi kovetelmények szerint iktatja, és az iktatott iratok k6zdtt a mindenkor
hatalyos irattari tervben meghatarozott selejtezési iddig, illetve —ennek hianyaban —levéltarba
adasdig kezeli. Ezt kovetden az Ltv. szerint levéltarba adand¢ iratokban foglalt adatok
kivételével az Intézmény az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a
személyes adatok kezelése az Intézménynél megsziinik.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Hataridé

Az Intézmény az érintett jogai gyakorldsira irdnyuld kérelmét az annak beérkezésétdl
szamitott legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe
nem szamit bele. Az Intézmény sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és
a kérelmek szamat, ezt a hatarid6t tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hatarido
meghosszabbitasar6l az Intézmény a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érinteti jogok
A hozzaféréshez valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy a megadott elérhetdségeken keresztiil
a Hatosagtol tajekoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje
azt, hogy
az Intézmény

e milyen személyes adatait;
milyen jogalapon;
milyen adatkezelési cél miatt;
mennyi ideig kezeli;
tovabba, hogy 2A cimzett fogalmat last GDPR 4. cikk 9. pont.3A koziratokrol, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. térvény
(a tovabbiakban: Ltv.), illetve a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos
kovetelményeirdl sz6l6 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.

Az Intézmény Kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta
e aszemélyes adatait;
e milyen forrasbol szdrmaznak a személyes adatai;
e az Intézmény alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.



Az Intézmény az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatidt az érintett erre
iranyuld kérésére elsd alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetden
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékli dijat szamithat fel. Az adatbiztonsagi
kovetelmények teljesiilése €s az érintett jogainak védelme érdekében az Intézmény koteles
meggy6zddni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivano személy személyazonossaganak
egyezésérol, ennek érdekében a tdjékoztatds, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrol
masolat kiadasa is az érintett személyének azonositdsahoz kotott.

A helyesbitéshez valo jog. Az érintett személy a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti,
hogy az Intézmény moédositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt
érdemlden igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a Hatdsag a kérést legfeljebb egy
hoénapon beliil teljesiti, és errdl az altala megadott elérhetdéségen értesiti az érintett személyt.

A zarolashoz (adatkezelés korldatozasahoz) valo jog: Az érintett személy a megadott
elérhetéségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a Hatdsag korlatozza (az
adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jeldlésével és az egyéb adatoktodl elkiilonitett
kezelés biztositasaval) amennyiben vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben
az Intézmény arra az idOtartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes
adatok pontossagat);- az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, €s
ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozéasat; az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a
személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az <érintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az érintett tiltakozott az
adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozds arra az idOtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezel jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben).

A tiltakozashoz valo jog: Az érintett személy a megadott elérhetdségeken keresztiil tiltakozhat
az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint a Hat6sag a személyes adatat a jelen adatkezelési
tajékoztatoban megjeldlt céllal Gsszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben
az Intézménynek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerito erejii
jogos okok indokoljdk, amelyek elsdbbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

A torléshez valo jog: A tajékoztatoban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor
¢lhet a torléshez vald jogaval, ha az Intézményre ruhdzott kozhatalmi jogositvanyok
gyakorlasa keretében végzett, vagy az Intézmény kozérdekii feladatainak végrehajtdsdhoz az
adat nem sziikséges. A levéltarba adand6 iratok vonatkozdsdban az adatok torlése az iratok
integritdsanak sérelme nélkiil nem valosithatd meg, ezért a torlési kérelem e vonatkozasban
nem teljesithetd.

A Panaszt tv. alapjan az érintettet megilleto jogok: Szoban, személyesen tett bejelentés esetén
a bejelentdt nyilatkoztatni kell, hogy kéri-e személyes adatainak zartan torténd kezelését (a
tovabbiakban: zart adatkezelés).irdsban tett bejelentés esetén a bejelentd zart adatkezelési
igényét vélelmezni kell. Zart adatkezelés esetén, irat betekintési jog a bejelentd személyes
adatainak felismerhetetlenné tétele mellett engedélyezhet. A bejelentd a bejelentésébe és a
részére kiildott tajékoztatasokba tekinthet be. Az érintettet (bejelent6t) —a Panasz tv.-ben
foglalt esetek kivételével —nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt.



Jogorvoslathoz valo jog: Ha az érintett Uigy itéli meg, hogy az Intézmény a személyes
adatainak kezelése soran megsértette a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor panaszt
nyujthat be a Hatdsaghoz:

Jogorvoslati lehetéségek

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag

Székhely/Postacim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. / 1374 Budapest, Pf. 603.

Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu), vagy - lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz
fordulni, amely az ligyben soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a
lakohelye (alland6 lakcim) vagy a tartdzkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Intézmény
székhelye szerint illetékes torvényszéknél nytjtja be keresetét. A lakdhelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-
kereso oldalon.
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